Дмитриева Е.А. зам.директора по УВР МБОУ ДОД «ДДиЮТ»

Результативность образовательного процесса в УДО
Изучать детей, воспитывая и обучая их, с тем, чтобы воспитывать и обучать, 
изучая их, - таков путь единственно полноценной педагогической работы. 
С. Л. Рубинштейн
 

Хорошо известно: эффективное решение целей и задач, сформулированных в любой образовательной программе, должно быть подтверждено соответствующим результатом. Словарь русского языка под редакцией С. И. Ожегова определяет слово "результат" как "конечный итог, завершающий собой что-нибудь". Но результат важен не сам по себе, а в его качественной определенности. Под качеством образования обычно понимается соотношение цели и результата либо, другими словами, мера достижения цели.

 

Результат реализации образовательной программы необходимо рассматривать с точки зрения успешности решения следующих задач: обучающих, воспитательных, развивающих. Педагог-профессионал уровнем своей компетентности, накопленным практическим опытом гарантирует получение строго определенного педагогического результата. 

 

Анализ научно-методической литературы показывает, что гарантированный образовательный результат предусматривает: - при решении обучающих задач: выделение теоретического (что обучающийся должен знать) и практического (что обучающийся должен уметь) аспектов;

 

- при решении воспитательных задач: выделение качеств характера личности ребенка, формируемых в процессе освоения вида деятельности и нравственных ценностей, навыков поведения; 

- при решении развивающих задач: выделение линий развития ребенка в процессе освоения вида деятельности и основных показателей личностного развития воспитанника. 

 

Информацию о текущем состоянии образовательного процесса могут предоставить регулярно проводимые диагностические исследования. Диагностика качества образовательного процесса - это процесс почти непрерывный, осуществляемый педагогом в течение всего периода обучения. Весь комплекс диагностических мероприятий как раз и представляет образовательный мониторинг.

 

Диагностика динамики произошедших изменений в сознании и поведении обучающихся при освоении ими содержания образовательной программы, как правило, осуществляется педагогом в процессе так называемого включенного педагогического наблюдения. В сущно сти, это есть ситуативно-тактический анализ деятельности обучающихся, текущая оценка результатов этой деятельности, многообразие диагностических бесед с детьми, их родителями. Используются в образовательном мониторинге и косвенно-опосредованные методы сбора необходимой информации: анкетирование, тестирование, внешняя независимая экспертная оценка и др.

 

Основная цель комплексной педагогической диагностики - выявление, измерение и оценивание результатов образовательного процесса.

 

Основная задача диагностирования уровня обученности детей - оценка реального объема и качества знаний, умений и навыков.

 

Основная задача диагностирования уровня воспитанности детей - оценка развития системы отношений ребенка с самим собой и окружающим миром в рамках осваиваемого вида деятельности.

 

Основная задача диагностирования уровня развития детей - оценка влияния занятости определенным видом деятельности на их личностное развитие.

 

Практика показывает, что в комплексной педагогической диагностике ведущую роль играет метод наблюдения. Поэтому остановимся на его применении в работе педагога дополнительного образования подробнее. 

 

Прежде всего, для действительно надежного определения тенденций в приращении у обучающихся знаний, умений и навыков, самостоятельной оценки уровня сформированности духовно-нравственных ценностей, отдельных свойств и качеств личности, - педагогу-практику необходимо научиться собирать, фиксировать и статистически обрабатывать результаты проведенных педагогических наблюдений, подтверждая их результатами анкетирования, тестирования и проч. Для объективного подтверждения доминирующих
тенденций развития необходимо иметь диагностические материалы не менее чем на 30 % обучающихся. В самом диагностическом алгоритме наблюдения можно выделить 10 шагов. Кратко обозначим эти шаги, комментируя в их осуществлении только узловые моменты деятельности. 

 

Десять основных шагов диагностики образовательного процесса с помощью метода педагогического наблюдения 

 

1. Определение цели и задач диагностики.

2. Выработка показателей и критериев, составляющих инструментальную базу исследования.

3. Обоснование временных промежутков мониторинга.

4. Выделение количественного состава исследуемых групп обучающихся.

5. Подбор (разработка, адаптация) методик для решения задач диагностики.

6. Сбор информации с помощью диагностических методик.

 
Комментируя этот шаг практических диагностических действий, приведем пример отработанной в условиях нашего ДДТ схемы мониторингового контроля за качеством образовательного процесса с помощью метода педагогического наблюдения. 
 

Результаты педагогического наблюдения
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7. Количественная и качественная обработка полученных результатов.

 
Здесь, опираясь на данные представленной таблицы, необходимо: 
а) вычислить индивидуальный средний балл за каждый временной промежуток по формуле: 
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б) вычислить коллективный средний балл за каждый временной промежуток по каждому показателю по формуле:
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в) построить на основании полученных данных индивидуальный и коллективный графики мониторинга.
 

Индивидуальный график мониторинга каждого обучающегося строится на координатной плоскости Х0Y , где откладываются по оси 0Х - фамилия и имя (или порядковый номер) ребенка, а по оси 0Y - полученные средние баллы.
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Сводный график мониторинга строится по такому же принципу. При этом по оси 0Х откладываются показатели диагностики, а по оси 0Y - полученные средние баллы.
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При построении графиков нескольких временных промежутков используется тот же принцип. При этом вводятся условные обозначения (цвет, вид линии и др.) или рядом с графиком указывается время фиксации результатов деятельности.
8. Самым важным и ответственным шагом в проведении диагностических измерений является научно-методическая интерпретация полученных в ходе наблюдений результатов. В сущности это завершающая формулировка "педагогического диагноза", иными словами - формулировка итогового заключения о
состоянии диагностируемого объекта (явления), о причинах и источниках, вызывающих данное состояние обследуемого системного объекта.

 

9. Составление педагогического прогноза развития данного объекта либо явления.

 

10. Рекомендации по разработке комплекса коррекционных мер в форме определенного плана осуществления педагогических (а также психологических, социальных) воздействий на обследуемый объект (явление) для приведения его в требуемое (желательное) состояние, с точки зрения изначально сформулированной цели, в нашем случае - системы работы педагога дополнительного образования по своей образовательной программе. 

 

Краткий понятийно-терминологический словарь диагностики 

 

Анкетирование - метод получения информации, основанный на опросе людей для получения сведений о фактическом положении дел.

 

Беседа - метод получения информации на основе вербальной коммуникации; относится к методам опроса.

 

Индикатор - качественная характеристика показателя.

 

Критерий - мерило оценки, т. е. признак, свойство, на основе которого можно определить, оценить что-нибудь. 

 

Наблюдение - относительно самостоятельный, целенаправленный процесс сбора информации путем непосредственного восприятия исследователем процессов или явлений.

 

Педагогическая диагностика - система специфической деятельности педагогов, призванная выявить определенные свойства личности для оценки (измерения) результатов обучения и воспитания.

 

Показатель - ведущий показатель; данные, по которым можно судить о развитии и ходе чего-нибудь.

 

Образовательный мониторинг - форма организации сбора, хранения, обработки и распространения информации о деятельности педагогической системы, обеспечивающая непрерывное отслеживание ее состояния и прогнозирование ее развития.

 

Рейтинг - термин, обозначающий оценку какого-либо явления по заданной шкале.

 

Тестирование - метод получения информации, основанный на выполнении пробных заданий, прохождении испытаний.

 

